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 -المقدمة:  .1

ها الاعماا  والعملياات في الطريقة التي تتم ب  سريعة  الى تغييرات  والاتصالات  تقنية المعلوماتادى تطور  

، ولم تعد تقنية المعلومات وظيفة داخ  المؤسسات المصرفية فقط ب  اصبحت عام    في القطاع المصرفي

تمكين اساسي لاستراتيجيات الاعما  بما في ذلك الوصو  الاى احتياجاات الابااون وتلبياة احتياجااتهم مان 

نسب المعايير الدولية ، وافض  الممارسات للحفااظ علاى جاود  لأ  ا  خلا  توفير وادامة الخدمات التقنية وفق

شك  ياؤد  الاى المعلومات من خلا  مواكبة التطورات التقنية وتنمية قدرات ومهارات الموارد البشرية وب

 .2004لسنة / 56الى قانون البنك المركا  العراقي رقم /تحقيق اهداف المصرف استنادا   

نظرا  الى سرعة وسهولة استخدام الانترنت والاجهاا  المحمولاة للحصاو  علاى الخادمات المالياة، تقاوم  

المؤسسات المصرفية بشك  متاايد بنشر المايد من التقنية المتقدمة والانظمة عبر الانترنات بماا فاي ذلاك 

والخادمات المصارفية عبار الهااتف المحماو  وانظماة الادفت ومنصاات   عبر الانترنت  الانظمة المصرفية

وفاي هاذا الصادد يجاب علاى المؤسساات   عبر الانترنات وبواباات التانمين للوصاو  الاى اباونهااالتداو   

 بشك  كام  حجم وكثافة مخاطر التقنية من هاذ  الانظماة كماا يجاب ان يضاعوا انظماة  تفهم المصرفية ان  

 دار  المخاطر كافية وقوية بالأضافة الى عمليات تشغي  لإدار  مث  هذ  المخاطر.لإ

رف الالتاااام التااام بضااوابط الحوكمااة والادار  المؤسسااية لتقنيااة وعليااي يتوجااب علااى ادار  المصاا    

لصادر  من البنك المركا  العراقي بموجب كتابهم المارقم المعلومات والاتصالات في القطاع المصرفي ا

 .25/4/2019المؤرخ في  14/611/

 -: التعريفات .2

تكون للكلمات والعبارات الوارد  في هذا الميثاق المعاني المحدد  لها فيما بعد ما لم تد  القرينة أو السياق على غير ذلك،  

الى   الرجوع  العراقي   قانون ويتم  المركا   /  البنك  /  56رقم  رقم    2004لسنة  المصارف    2004لسنة    94وقانون 

وضوابط الحوكمة والادار  المؤسسية  2004 ةلسن  94تسهي  تنفيذ قانون المصارف رقم ل  2010( لسنة 4وتعليمات رقم )

الشركات   وقانون  2019لتقنية المعلومات والاتصالات في القطاع المصرفي الصادر عن البنك المركا  العراقي لسنة /

 :الميثاقاية تعريفات اخرى لم ترد في هذا و المعد   1997 ( لسنة21رقم )

للمصارف: المؤسسية  الأهداف    الحوكمة  تحديد  إلى  يهدف  والذي  إدارته،  في  المصرف  عليه  يعتمد  الذي  النظام  هو 

تجاه   الواجبة  بالمسؤولية  والالتزام  المودعين،  آمن، وحماية مصالح  بشكل  عملياته  وإدارة  وتحقيقها،  للمصرف  المؤسسية 

البنك  يصدرها  التي  والتعليمات  والأنظمة  بالتشريعات  المصرف  والتزام  الاخرين،  المصالح  وأصحاب  المساهمين، 

 المركزي وسياسات المصرف الداخلية. 

 توفر متطلبات معينة في أعضاء مجلس إدارة المصرف، وأعضاء الإدارة التنفيذية العليا. الملاءمة:

 مصرف الشرق الاوسط العراقي للأستثمار. -المصرف:

 المصرف.مجلس إدارة المجلس: 

 الهيئة العامة لحملة الأسهم. الهيئة العامة:

 تقنية المعلومات والاتصالات. حوكمة لجنة  اللجنة:

 الموظفين رفيعو المستوى وتشمل: التنفيذية العليا:  الإدارة

 المدير المفوض. يالمدير المفوض ومعاون •
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 -وكل من:  •

 المدراء التنسيقيين.  -

 المدراء التنفيذيين.  -

 الأمتثال. مراقب  -

  مدراء الاقسام. -

لأي   - موازية  تنفيذية  سلطة  له  موظف  المستوىأي  رفيع  )  ورد  موظف  المادة  قانون 1في  من   )

/ رقم  /  94المصارف  التنظيمي   2004لسنة  والهيكل  العراقي  المركزي  البنك  تعليمات  مع  وتوافقاً 

 . ويرتبط وظيفيا بشكل مباشر بالمدير المفوض للمصرف

أي شخص آخر بمستوى مدير يَطلب منه البنك المركزي الالتزام بالمتطلبات الواردة في قانون البنك   -

 . 2004( لسنة 94، وقانون المصارف رقم )2004( لسنة 56المركزي العراقي رقم )

المصالح: العملاء   أصحاب  او  الدائنين  أو  الموظفين  أو  المساهمين  أو  المودعين  مثل  المصرف  في  ذو مصلحة  أي 

 ة.نيالرقابية المع )الزبائن( أو الجهات

و مجموعة مرتبطة ممن يعتزمون المساهمة في رأس مال المصرف  ا طبيعي او اعتباري شخصاي  -:الحيازة المؤهلة

( ايام كحد 10( من رأس المال المكتتب به للمصرف ، ويجب اشعار البنك المركزي بهذه الحيازة قبل )%10بنسبة تتجاوز )

 ادنى من اجل الحصول على موافقة هذا البنك قبل القيام بتنفيذ الحيازة فرداً او مجموعة مرتبطة.

اية بيانات شفوية او مكتوبة او سجلات او احصاءات او وثائق مكتوبة او مصورة او مسجلة او مخزونة  -المعلومات:

 . طريقة اخرى تعد ذات قيمة للمصرف الكترونياً او بأية

  تخزين برامج او أي مكونات  غير الكترونية او اجهزة او وسائط  أية معلومات او ملفات الكترونية او -اصول المعلومات:

 . المصرفبيئة تقنية المعلومات والاتصالات المتعلقة بأعمال 

 بصورة موثوقة. المصرف توظيف الاجراءات والضوابط والتدابير الملائمة لتقديم خدمات واعمال  -الحماية:

 المناسبة من اجل العلم بوقوع الحدث السيبراني فوراً.توظيف الضوابط والاجراءات -الكشف:

 المناسبة لأحتواء الحدث السيبراني عند كشفه. توظيف الضوابط والاجراءات  -الاستجابة:

عملية استرجاع المعلومات المخزنة على وسائط النسخ الاحتياطية ، عند تلف او فقدان المعلومات الاصلية او  -الاستعانة:

 . المصرفالحاجة اليها بعد مدة من الزمن لأعادة سير عمل 

الى وضعها الطبيعي ، واعادة المصرف مجموعة الاجراءات التي يتم اتخاذها واتباعها لأعادة الاعمال في  -التعافي: 

 الى ما كانت عليه قبل وقوع الحدث.المصرف تشغيل موارد التقنية المعتمدة في تشغيل عمليات 

خلل او نقص في ضوابط الحماية المستخدمة في أي من مكونات بيئة تقنية المعلومات والاتصالات   -نقطة الضعف :

 الممكن استغلالها في عمليات الاختراق والهجوم السيبراني.المصرف المتعلقة بأعمال 

القواعد والآليات المستخدمة للسماح بأستخدام اصول المعلومات ، ونفاذ الاشخاص المخولين  -ضوابط الوصول والنفاذ:

 .المصرفبما يتوافق وطبيعة مسؤولياتهم في ها وفقط الب
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 -نطاق وآلية تطبيق الضوابط والاطراف المعنية: .3

، يشم  نطاق تطبيق الضوابط كافة عمليات المصرف المرتكا  على تقنية المعلومات بمختلف الفروع والادارات 

وتعتبر جميت الاطراف اصحاب المصالح معنية بتطبيق الضوابط ك  بحسب دور  وموقعي . وفي ادنا  الأطراف  

 -المعنية والمسؤولة على تطبيق الضوابط:

 والخبراء الخارجيين المستعان بهم.رويس واعضاء المجلس  •

 والدواور والفروع .  الاقساممدراء المدير المفوض ومعاونيي و •

 . والاتصالات تقنية المعلومات ة حوكمةنرويس لج •

 التدقيق الداخلي   •

 داور  ادار  المخاطر وامن المعلومات والأمتثا  والقانونية . •

 المعلوماتية.سم تقنية ق •

الشهادات الفنية والمهنية المستعان بهم من داخ  المصرف وخارجي لتولي دور  المتخصصين واصحاب  •

 المرشد لنشر المعرفة بالمعيار وتسهي  عملية التطبيق.

 -في القطاع المصرفي: والاتصالات اهداف ضوابط حوكمة تقنية المعلومات .4

تعتبر الاهداف وعمليات دلي  حوكمة تقنية المعلومات ومعطياتها الوارد  في ضوابط تقنية المعلومات الصادر  من  

 لها وتحقيقها بشك  مستمر ، وتعدعلى ادار  المصرف العليا الامتثا   البنك المركا  العراقي كحد ادنى يتوجب  

المعلومات  ل  التوجيهية    جنةللا الاو   والاتصالات  تقنية  ،  عنالمسؤو   متطلباتها  بتحقيق  الامتثا   ولجنة ضمان 

المسؤو  النهاوي بهذا الخصوص ويتوجب   بصور  كُلية هي ومجلس الادار     حوكمة تقنية المعلومات والاتصالات

كافة   الخصوص    أقسامعلى  وجي  وعلى  المصرف  تقنيةودواور  المخاطر    يةالمعلومات   قسم  ادار   تحديد  وداور  

 . عملياتها واعاد  صياغتها بحيث تحاكي وتغطي عمليات حوكمة تقنية المعلومات والاتصالات

فضلا  عن مسؤولياتي المباشر  عن  والرقابة.  ويتولى مجلس الادار  المسؤوليات المباشر  لعمليات التقييم والتوجيي

   لمخاطر تقنية المعلومات والاتصالات بالتعاون مت داور  ادار  المخاطر في المصرف. مان ادار  حصيفةض عملية

تلبية احتياجات اصحاب المصالح وتحقيق توجيهات واهداف المصرف من خلا    حيث تهدف هذ  الضوابط الى

 -ذات الصلة ، وبما يضمن:ت المعلوما تقنية  اهداف تحقيق

 يدعم آليات صنت القرار في المصرف.  تكون مرتكاتوفير معلومات ذات جود  عالية  •

   الهدر منها. يفاد  من تلك الموارد وتقلللأ والاتصالات ارد ومشاريت تقنية المعلوماتة لموادار  حصيف •

 بنية تحتية لتنقية متميا  وداعمة تمكن المصرف من تحقيق اهدافي.  رتوفي •

 المختلفة من خلا  توظيف منظومة تقنية كفؤ  وذات اعتمادية متميا . الارتقاء بعمليات المصرف  •

 ة لمخاطر تقنية المعلومات تكف  الحماية اللاامة لموجودات المصرف. ادار  حصيف •

المساعد  في تحقيق الامتثا  لمتطلبات القوانين والتشريعات والضوابط بالإضافة للامتثا  لاستراتيجية  •

 وسياسات واجراءات العم  الداخلية. 

 والرقابة الداخلية. تحسين نظام الضبط  •

من قب  مستخدميها بتلبية احتياجات العم  بكفاء    والاتصالات مستوى الرضا عن تقنية المعلومات تحسين •

 وفعالية.

المتعلقة بتقنية  منتجاتالخدمات والادار  خدمات الاطراف الخارجية الموك  اليها تنفيذ عمليات ومهام  •

 .المعلومات والاتصالات
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 -لجنة حوكمة تقنية المعلومات والاتصالات: .5

يقوم مجلس الإدار  بتعيين أعضاء لجنة حوكمة تقنية المعلومات والاتصالات وتتانلف اللجناة مان  -1

ثلاثااة اعضاااء علااى الأقاا  ويجااب أن يكااون جمياات أعضاااء اللجنااة ماان اعضاااء مجلااس الادار  

المستقلين غير التنفياذيين ويجاب أن تشام  عضاوية لجناة تقنياة المعلوماات والاتصاالات روايس 

مجلاس الإدار  ويجااب ألا يكااون رواايس لجنااة تقنيااة المعلومااات والاتصااالات هااو رواايس مجلااس 

 الإدار  . 

نفقىة المصىرف بخبىراء خىارجيين بالتنسىيق مىع رئىيس مجلىس   للجنة الاستعانة عند اللزوم وعلىى -2

 لغرض تعويض النقص بهذا المجال من جهة ولتعزيز الرأي الموضوعي من جهة اخرى.

ينبغي أن يكون جميت أعضاء اللجنة حاصلين على مؤهلات علمية وخبارات عملياة فاي مجاالات  -3

تقنية إدار  المعلومات والاتصاالات أو أ  مان التخصصاات أو المجاالات المشاابهة ذات العلاقاة 

بنعما  المصرف، بما فيها إدار  المخاطر والضوابط الرقابية والخبر  الإدارية والقياد  والمعرفاة 

 بطبيعة أعما  المصرف ورؤيتي الاستراتيجية.

 ضاوابطتقنية المعلوماات والاتصاالات مطلعاين علاى   حوكمة ينبغي أن يكون كافة أعضاء لجنة -4

 الصاادر عان  لتقنية المعلوماات والاتصاالات فاي قطااع المصاارف المؤسسيةوالادار  حوكمة  ال

البنك المركا  العراقي وأية قوانين أخرى ملامة للمصرف معمو  بها؛ إضافة إلى أطر حوكماة 

( والممارساات الموصاى بهاا فاي هاذا COBITتقنية المعلومات والاتصالات العالمية مث  إطاار )

 المجا .  

 -تقنية المعلومات والاتصالات من عضوية الساد  ادنا : حوكمة  تم تشكي  لجنة  -5

ـم  ت  ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ  العنوان الوظيفي  الاسـ

 رئيسا   عضو مجلس الإدارة السيد وسام جابر جواد  1

 عضوا   رئيس مجلس الإدارة  سيف يوسف غلام السيد  2

 عضوا   عضو مجلس الإدارة  السيد احمد منهل بدر التميمي   3

 مقررا   أمين سر مجلس الإدارة  السيد مؤيد زكي نافع  4
 

 -: والاتصالاتتقنية المعلومات  حوكمة لجنةميثاق  .6

ما ك  ،وفاعلية  ضرورياً لمساعدة اللجنة في القيام بدورها بكفاءةتقنية المعلومات والاتصالات  حوكمة  ميثاق لجنة    يعُد

اللجنة قانونية أو  بصفة دورية، وذلك لتضمين  يجب أن تتم مراجعة ميثاق  أو تفوي  أي مستجدات  ض مهام  تنظيمية، 

التنفيذيةلجديدة   قبل  العليا    لإدارة  والاتصالات  حوكمة  لجنةمن  المعلومات  الإدارة  رغبةأو    ،تقنية  بإضافة    مجلس 

دليل المعايير البيئية والاجتماعية  مع ما جاء في    منسجمةان محتويات هذا الميثاق    راها ضرورية.يمسؤوليات جديدة  

المعلومات والاتصالات في وضوابط الحوكمة والادارة المؤسسية لتقنية    2024والاستدامة لعام  والحوكمة المؤسسية  

/ لسنة  العراقي  المركزي  البنك  عن  الصادر  المصرفي  المصارف   2019القطاع  )   وقانون  لسنة  94رقم   )2004  

 المعدل. 1997لسنة  (21العراقي رقم )الشركات  وقانون  2010( لسنة 4وتعليمات رقم )
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 -: والاتصالات تقنية المعلومات  حوكمة لجنةصلاحيات  .7

يمكن للجنة دعوة أعضاء آخرين من الإدارة التنفيذية بحسب كل حالة على حدة، ومع ذلك فإنهم لن يشكلوا جزءاً  1.7

 . تقنية المعلومات والاتصالاتمن تشكيلة لجنة 

صلاحية الوصول إلى البيانات اللازمة والوثائق الضرورية للتأكد من تطبيق الخطط الاستراتيجية الموافق عليها  2.7

 من قبل المجلس بالشكل السليم من قبل المصرف والإدارة التنفيذية. 

بإخضاع 3.7 التوصيات  المت أنشطة كافة تقديم  بالإجراءات  المرتبطة  يتعلق  المصرف  فيما  المصرف  قبل  خذة من 

المعلومات تكنولوجيا  وحاكمية  والاتصالات  المعلومات  عند    بتقنية  خارجية  جهة  من  المراجعة  أو  للتدقيق 

الاستعانة عند اللزوم وعلى نفقة المصرف بخبراء خارجيين وذلك بالتنسيق    للجنةبالإضافة الى ذلك،    الحاجة.

مع رئيس المجلس عند الحاجة في مجال حاكمية تقنية المعلومات والمعرفة الاستراتيجية بها من جهة ولتعزز  

 الرأي الموضوعي من جهة أخرى.

 . داخليصلاحية طلب المشورة القانونية أو المالية أو الإدارية أو الفنية من أي مستشار  4.7

التنفيذية   5.7 اللجنة ضمان قيام الإدارة  الضبط والرقابة الداخلية  بمتابعةالمختصة  على  الخاصة بتكنولوجيا    أنظمة 

الموافق عليها التقنية  في المصرف والالتزام بها على نحو كاف فيما يتعلق بالإجراءات    المعلومات والاتصالات

من قبل المجلس التي من شأنها تنظيم العمليات والإجراءات في المصرف وذلك في ضوء القوانين والتعليمات  

 والتشريعات النافذة. 

والأعمال  6.7 الخاصة  المهام  ببعض  للقيام  خارجية  جهات  إلى  اللجنة  أعمال  بعض  توكيل  في  الحق  للجنة 

جنة خلال اجتماعها التالي. الاستشارية المسموح بها، شريطة أن يتم عرض أعمال الجهات الاستشارية على الل

 ً الى    هاوإرسالتعينها أن تقوم بإعداد التقارير الدورية    يتمالجهات الاستشارية ذات الاختصاص التي    على  علما

 شأنها. باللجنة وذلك للحصول على الموافقات اللازمة 

ومدير داور  ادار  المخاطر    المعلوماتيةقسم تقنية  للجنة الحق تشكي  لجان فرعية من المدراء بما فيهم )مدير    7.7

اعضاوي يكون عضوا  مرتبطا     ومدير امن المعلومات( ، وينتخب مجلس الإدار  احد  الرقابة والتفتيشومدير  

دعو    ويمكنها   ، اللجنة  هذِ   اجتماعاتهاالفي  لحضور  الحاجة  لدى  بال  غير  وتسمى  لتقنية ل،  التوجيهية  جنة 

 المعلومات. 

 -: والاتصالاتتقنية المعلومات  حوكمة مهام ومسؤوليات لجنة .8

 :التالية الادارة المهام مجلس عن  ةالمنبثق تقنية المعلومات والاتصالاتحوكمة  تتولى لجنة

الالتاام بنحكام دليا  حوكماة تقنياة المعلوماات الصاادر  عان البناك المركاا  العراقاي فاي عاام  -1
2019 . 

المراقبة والإشراف على جميت مبادرات تقنية المعلومات والاتصالات في المصارف بما في ذلك   -2
مراجعة واعتماد استراتيجية التخطيط التقني للمصرف والتنسيق مت لجنة المخااطر التاي تشاارف 

 على المخاطر التقنية.  
مراقبة عم  لجنة تقنية المعلومات والاتصالات علاى مساتوى الإدار  التنفيذياة والإشاراف عليهاا  -3

 وتلقي تقارير شهرية منها بشنن الجوانب التقنية.  
مراقبااة وتقياايم الاتجاهااات الحاليااة والمسااتقبلية فااي مجااا  التقنيااة التااي قااد تااؤثر علااى الخطااط  -4

 الاستراتيجية للمصرف.  
 التنكد من أن المصرف لديي هيك  مناسب لحوكمة تقنية المعلومات والاتصالات والذ  يشم : -5

 خطة استراتيجية لتقنية المعلومات تتوافق مت نموذج أعما  المصرف واستراتيجيتي.   -أ
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هيك  تنظيمي لتقنية المعلومات يحتو  على وصف واضاح لأدوار ومساؤوليات كا  وظيفاة  -ب
من وظاوف تقنية المعلومات التي تنفاذها لجناة تقنياة المعلوماات والاتصاالات علاى مساتوى 

 الإدار  التنفيذية.  
سياسااات وإجااراءات ومعااايير تقنيااة المعلومااات لتمكااين المصااارف ماان إدار  ومراقبااة  -ت

 المعلومات التقنية، ومعلومات المصرف ومخاطر المصرف ومتطلبات إعداد التقارير.  
عمليات التقنية التي تمُكن قرارات تقنية المعلومات وتحديد أهداف تقنية المعلوماات وتحقيقهاا  -ث

 ومراقبتها.  
تنظيم تقنية المعلومات التي من شننها تقديم خادمات تقنياة المعلوماات بشاك  فعاا  لوحادات   -ج

 الأعما . 
 أطر عم  لإدار  وتنفيذ مشاريت تقنية المعلومات.  -ح

مراجعة وتقييم حالات الأعما  التي تتضمن مكونات مهمة لتقنية المعلومات وتقديم توصيات إلاى  -6
 مجلس الإدار  للموافقة عليها. 

مراقبة تنفيذ مشاريت تقنياة المعلوماات الموافاق عليهاا لضامان الرقاباة الإدارياة المناسابة ونتااو   -7
 الجود  )فيما يتعلق بالتوقيت والمياانية والنطاق والفاود  التجارية( .

 التحقيق عند الضرور  في أ  مسنلة تتعلق بتقنية المعلومات والاتصالات يراها المجلس مناسبة.   -8
تلقي التقاارير مان الإدار  التنفيذياة فيماا يتعلاق بعملياات المصاارف التقنياة بماا فاي ذلاك تطاوير  -9

البرمجيااات وأداوهااا وأماان المعلومااات والأماان الساايبراني والبنيااة التقنيااة والعمليااات التقنيااة 
والاستثمارات التقنية ويجوا للجنة أن تستعين بموارد المصارف وطلب المعلومات التي تحتاجهاا 

 لأنشطتها حسب الضرور .  
تقديم تقارير منتظمة إلى مجلس الإدار  عن أنشطة لجنة تقنية المعلومات والاتصاالات وعان حالاة   -10

 تقنية المعلومات والاتصالات داخ  المصرف وإبلاغ المجلس فورا عن أ  جوانب تثير القلق.
تاويد مجلس الإدار  بالمعلومات الكافية فيماا يتعلاق بانداء تقنياة المعلوماات وحالاة مشااريت تقنياة   -11

المعلومات الرويسية وغيرها من الجوانب المهمة المتعلقة بتقنية المعلومات والاتصالات حتى يتمكن 
 المجلس من اتخاذ قرارات مدروسة بحكمة بشنن عمليات المصرف . 

 -:والاتصالات تقنية المعلومات حوكمة مسؤولية مجلس الادارة في ادارة .9

 -ر  تقنية المعلومات على ما يلي:تشم  مسؤولية مجلس الادار  بما يتعلق بندا

 وتحديد مهامها وصلاحياتها.  حوكمة تقنية المعلومات والاتصالاتتشكي  لجنة  1.8

تنفيذ 2.9 من  والاتصالات  استراتيجية    التنكد  المعلومات  تقنية  الحوكمة  ذلك  في  بما  التنظيمية  جان  لوالهياك  

التوجيهية على مستوى الادار  التنفيذية وبما يضمن تحقيق وتلبية الاهداف الاستراتيجية للمصرف وذلك عن  

 . حوكمة تقنية المعلومات والاتصالاتطريق التقارير المقدمة من لجنة  

لجنة 3.9 المقدمة من  الدورية  التقارير  المعلومات  حوكمة  الأطلاع على  عن مستوى مخاطر   والاتصالات  تقنية 

قسم  تقنية المعلومات التي يتعرض لها المصرف بهدف تقييم مدى فعالية مراقبة وضبط هذ  المخاطر من قب   

 ومقارنتها مت مستوى وحدود المخاطر المقبولة لدى المصرف.  المعلوماتيةتقنية 

اعتماد منظومة 4.8 المجلس  العام لإدار  وضبط   على  الاطار  لتحقيق  اللاامة  العم   والسياسات واطر  المبادئ 

امن   وادار   المعلومات  تقنية  مخاطر  بإدار   المتعلقة  وكذلك  المعلومات  تقنية  ومشاريت  موارد  ومراقبة 

المعلومات  تقنية  حوكمة  وعمليات  والاهداف  متطلبات  تلبي  بما  البشرية  الموارد  وادار     المعلومات 

 . والاتصالات
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 والاتصااالات حوكمة تقنية المعلوماتعلى المجلس اعتماد منظومة السياسات اللاامة لإدار  موارد وعمليات  5.8

واعتبار منظومة السياسات هذِ  حدا  ادنى مت امكانية الجمت والدم  لتلك السياسات حسااب مااا تقتضاايي طبيعااة 

 العم  ، وعلى ان يتم تطوير سياسات اخرى مواكبة لتطوير اهداف المصرف وآليات العم .

على المجلس اعتماد الهياك  التنظيمية )الهرمية واللجان( وعلى وجي الخصوص تلك المتعلقااة بااإدار  مااوارد  6.8

وادار  امن المعلومات ، وادار  الموارد البشرية والتي تلبي   والاتصالات  وعمليات ومشاريت تقنية المعلومات

 وتحقيق اهداف المصرف بكفاء  عالية وفعالية.والاتصالات  متطلبات عمليات حوكمة تقنية المعلومات  

على المجلس اعتماد منظومة مهنية مؤسسية تعكس القواعد السلوكية المهنية الدوليااة المقبولااة بخصااوص  11.8

التعام  مت المعلومات والتقنية المصاحبة لهااا تحاادد بوضااوح القواعااد الساالوكية المرغوبااة وغياار المرغوبااة 

 وتبعاتها.

فعاليااة الرقابااة الداخليااة وممارسااات إدار  مخاااطر تقنيااة   عاانمسااؤو  بشااك  كاماا   مجلس الإدار   ان يكون   8.9

 لتحقيق الامن والموثوقية والمرونة وقابلية التعافي. والاتصالات  المعلومات

 -: والاتصالات تقنية المعلومات   حوكمة اجتماعات لجنة .10

عند الحاجة    وا  على الأقل  (اشهر  كل ثلاثة)  بشكل دوري  تقنية المعلومات والاتصالات  حوكمة  تجتمع لجنة 1.10

بها،وح تقوم  التي  الأعمال  بأغلبية عدد أعضاءها  سب طبيعة  التصويت متعادلاً    وتتخذ توصياتها  وإذا كان 

 ً أو  مجلس الادارةطلب  من الممكن طلب اجتماعات إضافية بناءً على   كما  .يكون صوت رئيس اللجنة مرجحا

 . أعضاء اللجنة او رئيس اللجنة بناءً على طلب

المستشارين وغيرهم    2.10 أو  المصرف  التنفيذية أو موظفي  لحضور  عند الضرورة دعوة من تشاء من الإدارة 

 اجتماعات اللجنة لطلب أي معلومات أو الإجابة على أي استفسارات تخص اللجنة.
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 -: اللجنةمقرر  .11

 للقيام بالمهام التالية:  للجنة يكلف كمقرر

على الاقل قبل اسبوع   تقنية المعلومات والاتصالات وارسال الدعوات للأعضاء  حوكمة تنسيق اجتماعات لجنة 1.11

 وتوثيق برامج أعمال الاجتماعات. من تاريخ عقد الاجتماع

عقد يام على الأقل من تاريخ  إعداد جداول أعمال الاجتماعات ويفضل أن يتم تزويد الأعضاء بها قبل سبعة أ 2.11

ً الاجتماعات للأعضضير وتوزيع المواد المتعلقة بإعداد وتح  ع معالاجتما تسجيل وتوثيق محاضر   و  اء مقدما

 . الاجتماعات

 يقوم بتدوين محاضر الاجتماعات بشك  اصولي.   3.11

 . التي تم اتخاذها في الاجتماعات التوصياتضمان توقيع أعضاء اللجنة على   4.11

 . اجتماعات اللجنةتخذة خلال الم التوصياتمتابعة تنفيذ  5.11

 . اللجنةالخاصة بوالتقارير الاخرى وثائق السجلات والحفظ  6.11

 -: التقارير .12

توضح فيه   ،مجلس ادارة المصرفالى  راً )محضر اجتماع(  يجب على اللجنة عقب كل اجتماع، أن ترفع تقري 1.12

وتو لها  التي توصلت  والنتائج  مناقشته  تمت  الذي  الأعمال  عليه،  جدول  للمصادقة  وذلك  يتصياتها  أن  م على 

 .امانة سر المجلسحفظ الأصل لدى 

تقرير   2.12 اعداد  اللجنة  المواضيع والتوصيات    فصلييجب على  الفترة، وأهم  اجتماعاتها خلال  فيه ملخص  تبين 

 .بما جاء فيه للمصادقةارة المتخذة، ويعرض على مجلس الإد

 -:تقنية المعلومات والاتصالات حوكمة للجنة قواعد السلوك المهني  .13

 الخاص بالمصرف  الامتثال لقواعد السلوك المهني تقنية المعلومات والاتصالات  حوكمة لجنةيتوقع من أعضاء  1.13

معايير الاعمال والسلوك الأخلاقي، بأعلى    اللجنةوالمنصوص عليها بمدونة السلوك المهني وبما يعكس التزام  

وان يلتزم   مدونة السلوك المهني  اتدراية بمتطلبان يكون على    اللجنةحيث يتوجب على كل عضو من أعضاء  

 .بالمعايير الأخلاقية المحددة

الدائرة القانونية في  تقنية المعلومات والاتصالات  حوكمة  لجنة  على أعضاء   2.13 إذا كان هناك  المصرف  استشارة 

للقوانين والتعليمات المحلية الصادرة  تخضع  أو لا  تمتثل  لا  سلوك معين  أو  معاملة  أي  أي شك حول ما إذا كانت  

 عن الجهات الرقابية.

الإدارة   3.14 مع  وبالتنسيق  المجلس  المجلس    العليا  التنفيذيةعلى  عن  المنبثقة  اللجان  أعضاء   آليات   توظيفوكافة 

وتجنب    السلوكيات  تطبيق  لتشجعمختلفة   المسائلة    غير  السلوكياتالمرغوبة  مبادئ  وترسيخ  المرغوبة، 

 والمسؤولية والسلوك المهني لدى موظفي المصرف الإداريين وغير الإداريين.

 -: تقنية المعلومات والاتصالات حوكمة لجنةتقييم  .14

اللجنة اعتماداً على نظام تقييم أعمال المجلس وأعمال الإداريين فيه الذي تم إعداده من قبل الهيئة العامة  يتم تقييم 

بالإضافة الى ذلك، فإنه يتم تزويد البنك المركزي العراقي بالمعلومات المتعلقة برئيس وأعضاء المجلس   للمصرف

المنبثقة عن المجلس على اللجان  بذلك  العليا، شاملاً  التنفيذية  المعتمدة بشكل    إرفاق  ان يتم  وأعضاء إدارته  النماذج 

 وكذلك عند حدوث أي تعديل فيها.  لغرض التقييم نصف سنوي

 


